
Allgemeine Geschäftsbedingungen der BIOTEEMANUFAKTUR e.K. 
Zur ausschließlichen Verwendung im Geschäftsverkehr mit Unternehmern i.S.v. § 310 Abs. 1 i.V.m. § 14 BGB 

Seite 3 der ALB der BIOTEEMANUFAKTUR e.K. Witzenhausen, gültig ab Oktober 2008 

Unsere Liefer- und Zahlungskonditionen auf einen Blick. 
Innerhalb Deutschlands liefern wir per UPS. 

Und so einfach können Sie bei uns bestellen: 
Wir liefern ab einem Mindestbestellwert von nur € 60,00. 
 
Schon ab einem Bestellwert von € 140,00  
erhalten Sie Ihre Ware frei Haus.  
Darunter fallen € 4,90 Versandspesen an.  

Alle unsere Preisangaben erfolgen in Euro und enthalten die 
am Tage der Lieferung gültige Mehrwertsteuer der 
Bundesreplik Deutschland. 

Selbstverständlich räumen wir Ihnen gemäß den gesetzlichen 
Bestimmungen ein 1-monatiges Rückgaberecht auf alle 
Waren ein. Bis zu einem Rücksendewert von € 40,00 bitten 
wir Sie um Verständnis, daß wir nicht für die Portokosten 
aufkommen können. 

Rücksendungen 
Bedenken Sie bitte, daß der Gesetzgeber, als er diese 
Regelungen für alle Versandhändler pauschal erlassen hat, 
nicht berücksichtigte, daß er andererseits von uns verlangt, 
daß wir zurückgesandte Lebensmittel und Kosmetika in der 
Regel nicht weiter verwenden dürfen. Wir müssen diese 
Artikel deshalb als Totalverlust abschreiben, was sich 
natürlich ggf. auf die Preise auswirken kann. 

Vor dem Versand wird Ihre Bestellung sorgfältig kontrolliert 
und sicher verpackt. Sollte trotz aller Sorgfalt etwas falsch 
oder defekt sein, melden Sie sich bitte, bevor Sie etwas 
zurückschicken. Rufen Sie uns an oder schreiben Sie uns 
bitte sofort nach Warenerhalt.  

Für Pakete, die aus Gründen, die wir nicht zu vertreten haben 
(nicht abgeholt, falsche Adressangabe usw.) zu uns 
zurückkommen, erheben wir eine Bearbeitungsgebühr von € 
8,00 für den erneuten Versand. Auch bei Erstbestellungen. 

Zahlungsbedingungen 
Auf Rechnung (Bonität vorausgesetzt) 
Rechnungen sind sofort nach Erhalt der Ware per 
Überweisung, ohne Abzug fällig. 

Die Ware bleibt in jedem Fall bis zur vollständigen Bezahlung 
Eigentum von BIOTEEMANUFAKTUR. Bei Zahlungsverzug 
berechnen wir die üblichen Zinsen. Es fallen Mahngebühren 
an. Wir behalten uns vor, Erstbesteller, einzelne Aufträge 
sowie säumige Zahler nur gegen Vorkasse zu beliefern.  

Folgelieferungen werden nur ausgeführt, wenn die 
vorausgegangene Rechnung voll bezahlt ist. Gerichtsstand 
ist Witzenhausen. 

Datenschutz 
1. Für die Abwicklung des Geschäftes ist es notwendig, daß 
die in diesem Rahmen aufgenommenen und vom Kunden 
freiwillig angegebenen Daten, gemäß den gesetzlichen 
Bestimmungen vom Verkäufer zur Erfüllung der Verpflichtung 
aus dem Kaufvertrag erhoben, verarbeitet und genutzt 
werden. Diese Daten können auch zum Zwecke der 
Bonitätsprüfung und für Werbezwecke an Beauftragte und 
gemäß § 11 BDSG sorgfältig ausgesuchte Partner des 
Verkäufers übermittelt werden. An sorgfältig ausgesuchte 
Werbepartner wird ausschließlich die Adresse ohne weitere 
Merkmale weitergegeben.  

2. Der Kunde erklärt sich, wenn er bestellt, ausdrücklich mit 
der Speicherung und Verarbeitung seiner Daten wie in Punkt 
1 genannt, einverstanden. Er ist jederzeit berechtigt, die 
Daten einzusehen und gegebenenfalls zu verlangen, daß 
Angaben verändert bzw. gelöscht werden. 

Haftungsausschluss 
1. Inhalt des Onlineangebotes  
Der Autor übernimmt keinerlei Gewähr für die Aktualität, 
Korrektheit, Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten 
Informationen. Haftungsansprüche gegen den Autor, welche 
sich auf Schäden materieller oder ideeller Art beziehen, die 
durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen 
Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter und 
unvollständiger Informationen verursacht wurden, sind 
grundsätzlich ausgeschlossen, sofern seitens des Autors kein 
nachweislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges 
Verschulden vorliegt.  
Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Der Autor 
behält es sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten oder das 
gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu 
verändern, zu ergänzen, zu löschen oder die Veröffentlichung 
zeitweise oder endgültig einzustellen.  
 
2. Verweise und Links  
Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde 
Internetseiten ("Links"), die außerhalb des 
Verantwortungsbereiches des Autors liegen, würde eine 
Haftungsverpflichtung ausschließlich in dem Fall in Kraft 
treten, in dem der Autor von den Inhalten Kenntnis hat und es 
ihm technisch möglich und zumutbar wäre, die Nutzung im 
Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern.  
Der Autor erklärt hiermit ausdrücklich, dass zum Zeitpunkt 
der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf den zu 
verlinkenden Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und 
zukünftige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der 
gelinkten/verknüpften Seiten hat der Autor keinerlei Einfluss. 
Deshalb distanziert er sich hiermit ausdrücklich von allen 
Inhalten aller gelinkten /verknüpften Seiten, die nach der 
Linksetzung verändert wurden. Diese Feststellung gilt für alle 
innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten Links 
und Verweise sowie für Fremdeinträge in vom Autor 
eingerichteten Gästebüchern, Diskussionsforen und 
Mailinglisten. Für illegale, fehlerhafte oder unvollständige 
Inhalte und insbesondere für Schäden, die aus der Nutzung 
oder Nichtnutzung solcherart dargebotener Informationen 
entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche 
verwiesen wurde, nicht derjenige, der über Links auf die 
jeweilige Veröffentlichung lediglich verweist.  

3. Urheber- und Kennzeichenrecht  
Der Autor ist bestrebt, in allen Publikationen die 
Urheberrechte der verwendeten Grafiken, Tondokumente, 
Videosequenzen und Texte zu beachten, von ihm selbst 
erstellte Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und 
Texte zu nutzen oder auf lizenzfreie Grafiken, 
Tondokumente, Videosequenzen und Texte zurückzugreifen.  
Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und ggf. 
durch Dritte geschützten Marken- und Warenzeichen 
unterliegen uneingeschränkt den Bestimmungen des jeweils 
gültigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der 
jeweiligen eingetragenen Eigentümer. Allein aufgrund der 
bloßen Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass 
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Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschützt sind!  
Das Copyright für veröffentlichte, vom Autor selbst erstellte 
Objekte bleibt allein beim Autor der Seiten. Eine 
Vervielfältigung oder Verwendung solcher Grafiken, 
Tondokumente, Videosequenzen und Texte in anderen 
elektronischen oder gedruckten Publikationen ist ohne 
ausdrückliche Zustimmung des Autors nicht gestattet.  

4. BIOTEEMANUFAKTUR – Datenschutz-Erklärung 
Datenschutz und Datensicherheit für unser Kunden haben 
beim BIOTEEMANUFAKTUR-Vertrieb seit jeher eine hohe 
Priorität. Deshalb ist uns auch der Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten während aller unserer 
Geschäftsvorgänge sehr wichtig und stellt ein hohes Anliegen 
dar. Dieses Persönlichkeitsrecht zu respektieren ist für uns 
selbstverständlich. Beim Besuch unserer Webseiten erheben, 
verarbeiten und nutzen wir personenbezogene Daten, soweit 
dies gesetzlich zulässig oder für die Abwicklung unserer 
Geschäftsvorfälle notwendig ist oder Sie eingewilligt haben. 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Nutzerdaten (wie 
Name, Anschrift, Post- oder E-Mail-Anschrift, Telefonnummer 
etc.) zur Durchführung der jeweiligen angebotenen 
Dienstleistung. Das ist z.B. der Fall, wenn Sie uns eine E-
Mail senden oder bei uns eine Bestellung aufgeben oder 
Unterlagen anfordern. Diese Daten werden von uns innerhalb 
des Unternehmens weitergeleitet. 

Bei der Nutzung einiger Webseiten, z.B. bei einer Bestellung 
oder der Anforderung von Informationsmaterialien, werden 
Sie aufgefordert, uns bestimmte persönliche Daten (wie 
Name, Anschrift, Post- oder E-Mail-Adresse, Telefonnummer 
etc.) durch Eingabe in diese Webseiten zu übermitteln. Diese 
Informationen werden von uns benötigt, um Ihnen die 
erbetene Dienstleistung zur Verfügung zu stellen oder Ihnen 
das angeforderte Informationsmaterial zuzusenden. Ohne 
diese Angaben können wir leider nicht tätig werden. Diese 
Informationen werden ggf. weiter dazu genutzt, Ihre bei uns 
gespeicherten Personenstammdaten zu aktualisieren (z.B. 
Aufnahme eines zweiten Vornamens, Wohnungswechsel 
etc.).  

Personenbezogene Daten werden von uns erhoben, 
verarbeitet und genutzt, soweit dies zur Durchführung der 
angebotenen Dienstleistungen erforderlich ist, aber auch um 
mit Ihnen den gewünschten Kontakt aufzunehmen oder Ihnen 
angeforderte Dienstleistungen oder Informationen zur 
Verfügung zu stellen. Darüber hinaus verwenden wir diese 
Daten ggf. zur Erbringung der Dienstleistungen gegenüber 
unseren Vertragspartnern, wenn wir Ihre personenbezogenen 
Daten zur Aktualisierung unseres Datenbestandes genutzt 
haben (s.o) 

Alle Informationen, die Sie uns durch Eingabe auf diesen 
Webseiten zur Verfügung stellen, werden auf einem Server 
gespeichert, der sich in einem Land in der Europäischen 
Union („EU") befindet und an die zuständigen Stellen 
innerhalb des Unternehmens zur Bearbeitung Ihrer Anfragen 
und Wünsche weitergeleitet. Sofern Ihre personenbezogenen 
Daten zur Aktualisierung des BIOTEEMANUFAKTUR-
Datenbestandes genutzt werden (s.o.), werden diese Daten 
im Rahmen unserer Tätigkeit ggf. auch unseren 
Vertragspartnern zur Verfügung gestellt.  

Falls Sie weitere Fragen oder Anmerkungen zu unseren 
Datenschutzhinweisen haben, können Sie Kontakt mit uns 
aufnehmen. Wünschen Sie Auskunft über die zu Ihrer Person 
bei BIOTEEMANUFAKTUR gespeicherten Daten, so können 
Sie bei unserem Datenschutzbeauftragten eine Auskunft 
anfordern. Um Missbrauch mit Ihren persönlichen Daten zu 
verhindern erbitten wir für diese Anfragen eine Kopie Ihres 
Personalausweises per Post, damit wir sicher gehen können, 
daß nur Sie selbst diese Informationen erhalten. 
Selbstverständlich haben Sie die Möglichkeit, etwaige Fehler 
berichtigen, zeitlich überholte Informationen auf den 
neuesten Stand bringen oder die gespeicherten Daten 
löschen zu lassen, sofern keine gesetzlichen und oder 
anderen vertraglichen Zwecke vorliegen.  

5. Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschlusses  
Dieser Haftungsausschluss ist als Teil des Internetangebotes 
zu betrachten, von dem aus auf diese Seite verwiesen wurde. 
Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der 
geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr oder nicht vollständig 
entsprechen sollten, bleiben die übrigen Teile des 
Dokumentes in ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit davon 
unberührt. 

 

Auslieferungs- und Rechnungstellungspartner ist 
unsere Partnerfirma: 

HerbaCut GmbH & Co. KG 
Zur Furthmühle 11 
D- 37318 Kirchgandern 
Tel +49 (0) 36081/ 684-0 
Fax +49 (0) 036081/684-28 
 


